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INTRODUCCION

Que el H. Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tula de Allende, Hidalgo, a través del
decreto PMTHA/01/2016. Decreto por el que se autoriza la Desincorporacién del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, (DIF Municipal) como un Organismo Publico
Descentralizado de la Administracion Municipal, publicado en el Periédico Oficial del Estado de
Hidalgo, en fecha 04 de julio de 2016., dotandolo de personalidad juridica y patrimonio propio.

El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tula de Allende, Hidalgo, emite
el presente Programa de Promocion de Integridad y Prevencién de la Corrupcion del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tula de Allende, Hidalgo como instrumento
administrativo, en el cual se establecen y definen las acciones para la prevencion y
sensibilizaciéon de conductas contrarias a la integridad que propician actos de corrupcion, surge
de la necesidad de establecer un programa homologado que de manera clara que articule los
controles necesarios para prevenir, disuadir, detectar y corregir estos actos contrarios a la
integridad, asi mismo se designa a los responsables directos de su aplicacion de acuerdo a sus
atribuciones, funciones y responsabilidades que desarrolla el Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tula de Allende, Hidalgo. Es indispensable darlo a conocer
a las diferentes unidades administrativas, con el proposito de que cuenten con una herramienta
de consulta diaria que les facilite la comprension respecto de las acciones que los servidores
publicos, deberan observar para contribuir a la deteccion, control y erradicacion de actos de
corrupcion que se puedan suscitar en el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tula de Allende, Hidalgo.

El Programa de Promocién de Integridad y Prevencion de la Corrupcion del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tula de Allende, Hidalgo; tiene como objeto la
promocion de la integridad, prevencién de la corrupcion, y el fortalecer la confianza de la
sociedad. A través de acciones concretas para combatir la corrupcién y fomentar el habito de la
transparencia, generar identidad institucional, contribuir y fortalecer la planeacién, coordinacion
y conocimiento de cada unidad administrativa, mostrando un contexto de legalidad en sus
atribuciones como Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tula de Allende,
Hidalgo.

Es indispensable para el personal que labora en la Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia de Tula de Allende, Hidalgo tener claras sus funciones y la importancia de ellas. Es
necesario que, como servidores publicos responsables y conscientes, se realice un analisis
reflexivo y critico de la practica laboral cotidiana, para conocer las fortalezas y debilidades, y
poder tomar decisiones informadas sobre cdmo mejorar, como integrantes de la sociedad y como
servidores publicos; el presente programa contemplara acciones de prevencion y sensibilizacion
que coadyuven con el combate a la corrupcion.

Vive La Transformacion
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MARCO JURIDICO
ANMBITO FEDERAL

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Ley General de Responsabilidades Administrativas;
Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién

AMBITO ESTATAL

Constitucién Politica del Estado de Hidalgo;

Ley de los Trabajadores al Servicio de los Gobiernos Estatal y Municipales, asi como de los
Organismos descentralizados del Estado de Hidalgo;

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de Hidalgo;

Ley Estatal del Procedimiento Administrativo para el Estado de Hidalgo;

Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo.

AMBITO MUNICIPAL

Decreto por el que se autoriza la Desincorporacion del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia, (DIF Municipal) como un Organismo Publico Descentralizado de la
Administracién Municipal, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo, en fecha 04
de julio de 2016.

OBJETIVO

Establecer el Programa de Promocién de la Integridad y Prevencion de la Corrupcién del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tula de Allende, Hidalgo, basado
en las mejores practicas Internacionales y Nacionales en la materia, homologando vy
sistematizando, la metodologia para identificar, prevenir, evaluar y disuadir la ocurrencia de
posibles actos y practicas contrarios a la integridad y asi poder sancionar a los responsables y
generar un mejor aprovechamiento de los recursos publicos, promoviendo la transparencia y
rendicién de cuentas.

Trabajar para ser en el 2026 un Sistema lider e innovador en el Estado de Hidalgo, otorgando
servicios de calidad en un marco de corresponsabilidad, a través de una gestion municipal
incluyente, que brindesoluciones para un desarrollo sostenido y de seguridad humana.

ALCANCE

Todos los servidores publicos del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tula de Allende, Hidalgo y ciudadania en general.

1. LIDERAZGO Y RESPONSABILIDADES

La implementacion del Programa de Promocion de la Integridad y Prevencion de la Corrupcién,
el establecimiento, seguimiento, la supervisiéon y la evaluacién, se define de acuerdo con la
siguiente matriz de responsabilidades:
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e S Supervision

Responsable Establecimiento Implementgf:lony SquerV|5||on Evaluacion | Seguimiento

operacion enera Directiva | Operativa
Direccioén " % «
General
Organo Interno X . . %
de Control
Coordinadores | X X X
Servidores X 5t
Publicos

Los principales responsables de la implementacion del Programa de Promocién de la Integridad
y Prevencion de la Corrupcién del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tula de Allende, Hgo., seran de acuerdo a sus atribuciones, el Director General del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tula de Allende, Hgo.

El Organo Interno de Control sera el encargado de acuerdo a sus atribuciones de la supervision
y evaluacién de dicho programa.

2. EL PROGRAMA DE PREVENCION DE LA CORRUPCION.

El Programa de Prevencion de la Corrupcion en el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia de Tula de Allende, Hidalgo; estara a cargo del el Director General del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tula de Allende, Hgo. bajo la supervision y
evaluacion del el Organo de Control Interno; dicho programa estara articulado por acciones
direccionadas a promover la integridad en todos los niveles jerarquicos y procesos de la
administracién municipal; asi mismo debera estar alineado al cumplimiento de los objetivos y
metas del Plan Municipal de Desarrollo, los Programas Presupuestarios y a todos los programas
y politicas publicas prioritarias, como minimo debera contener las siguientes acciones:

Director General y Contralor Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tula de Allende, Hidalgo:

a). Promover la ética y la integridad;

b). Capacitacion continua en materia de ética;

c). Prevencion de la corrupcion;

d). Gestién de denuncias;

e). Seguimiento y evaluacion.

A) Promover la Etica y la Integridad.
Objetivo.

Promover la ética y la integridad a través del Codigo de Etica y Conducta del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tula de Allende, a todos los servidores publicos, la
ciudadania en general y todos aquellos con los que el Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tula de Allende, Hgo., se relaciona.

Que los servidores publicos y todos aquellos con los que el Sistema Municipal para el Desarrollo
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Integral de la Familia de Tula de Allende se relaciona conozcan los principio y valores contenidos
en el cédigo de ética, asi como las conductas del codigo de conducta.

Los principios y valores:
Legalidad,

Honradez;

Lealtad:;

Imparcialidad;

Eficiencia;

Economia;

Diciplina

Profesionalismo;
Objetividad,

Transparencia;

Rendicién de cuentas;
Competencia por merito;
Eficacia;

Integridad;

Equidad,;

Interés publico

Respeto

Respeto a los derechos humanos
Igualdad y no discriminacion
Equidad de genero

Entorno cultural y ecolégico
Cooperacion

Liderazgo

Las conductas de los servidores publicos:

Todas las personas servidoras publicas del SMDIF deben observar, en todo momento, las
siguientes conductas:
1. Legalidad: Actuar conforme a la Constitucién, las leyes y reglamentos aplicables.
2. Integridad: Evitar cualquier conducta que comprometa la ética del servicio publico.
3. Imparcialidad: Desempenfiar las funciones sin favoritismos, intereses personales ni presiones
externas.
4. Rendicidn de cuentas: Asumir la responsabilidad por las acciones y decisiones tomadas.
5. Eficiencia: Cumplir con las funciones asignadas de forma oportuna, adecuada y responsable.
6. Confidencialidad: Respetar y proteger la informacién personal y sensible a la que se tenga
acceso en el gjercicio del cargo.
7. lgualdad y no discriminacién: Brindar un trato equitativo sin distinciones por género, edad,
condicién social, discapacidad, orientacién sexual, etnia, creencias u opiniones.
8. Cuidado de los recursos publicos: Usar responsablemente el mobiliario, vehiculos, equipo e
insumos institucionales.
Comportamientos no permitidos
Se consideran conductas contrarias a este Codigo, entre otras, las siguientes:
» Realizar actos de corrupcion, cohecho o malversacion de recursos.
+ Solicitar o aceptar favores, regalos o beneficios personales a cambio de acciones
institucionales.
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« Tratar de forma ofensiva, agresiva o despectiva a personas usuarias o compafieras(os) de
trabajo.

* Participar en actos de acoso laboral, sexual o violencia institucional.

* Discriminar por cualquier causa.

« Utilizar los bienes, instalaciones o recursos del DIF para fines personales o proselitistas.

» Manipular o falsificar informacion.

 Ausentarse del centro de trabajo sin causa justificada.

» Realizar actividades incompatibles con el cargo o que generen conflicto de interés.

Programa para la Promocion de la Integridad y Prevenciéon de la Corrupcion
Actividad de | Estatus de|Proceso/ Fecha de|Area Medio de
Integridad la actividad | Actividad inicio responsable | Verificacion
Promover la Etica y la Integridad
1 | Promover el|lLos Difundir, Abril 2026 | Director Oficios
Cédigo de | servidores |supervisar y General y | conocimiento
Etica y | publicos evaluar el Contralor del Codigo de
Conducta del|conocen el|contenido del Interno del | Etica y
Sistema codigo  de|codigo de ética 'y Sistema Conducta vy
Municipal para | ética y | cédigo de Municipal evaluaciones
el  Desarrollo| conducta del | conducta del para el|al
Integral de la|Sistema Sistema Desarrollo conocimiento
Familia de Tula | Integral para|Municipal para el Integral de la|de los
de Allende, | la Familia de | Desarrollo Familia de | Cédigos.
Hgo. Tula de|Integral de la Tula de
Allende, Familia de Tula Allende,
Hgo. de Allende, Hgo. Hidalgo

b). Capacitacion continua en materia de ética.

Fortalecer ética y la integridad, prevenir los actos de corrupcion, dotando de herramientas a las
y los servidores publicos municipales basadas en normas, valores, principios y reglas de
integridad, y asi recuperar la confianza ciudadana.

Programa para la Promocion de la Integridad y Prevencion de la Corrupcion
Actividad de Estatus de|Proceso/ Fecha de|Area Medio de
Integridad la actividad | Actividad inicio responsable | Verificacion
Capacitacion de Etica y la Integridad
1 | Capacitar a los | Capacitar a | Capacitar Abril 2026 | Director Lista de
servidores los General y | asistencia vy
publicos servidores Contralor memoria
respecto al | publicos Interno del | fotografica.
Cédigo de | sobre el Sistema
Etica y Cédigo|codigo  de Municipal
de Conducta. |ética y para el
conducta Desarrollo
Integral de la
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Familia de
Tula de
Allende,
Hidalgo

c). Prevencion de la corrupcion.
Objetivo:

Establecer actividades que promuevan una cultura de integridad que permita disuadir y/o
prevenir actos de corrupcién, el abuso, el despilfarro, el fraude y otras irregularidades que
atenten en contra del entorno de valores, para ello es preciso identificar, analizar, clasificar y
mitigar aquellos eventos que, en caso de materializarse, impactarian negativamente al Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tula de Allende, Hidalgo, respecto al
entorno de valores y principios éticos, y al logro de objetivos en este ambito.

Establecer un enfoque preventivo y sistematico de la gestion de riesgos de corrupcion, que se
encuentre debidamente a lineado a los metas, objetivos, estrategias y lineas de accidn
establecidas en la Matriz de Identificacién de Riesgos de Corrupciéon como el documento rector
del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tula de Allende, Hidalgo,
permitiendo la identificacion de riesgos de corrupcion que pudieran presentarse al interior de las
areas administrativas.

Programa para la Promocion de la Integridad y Prevencion de la Corrupcién
Actividad de | Estatus de la| Proceso/ Fecha de|Area Medio de
Integridad actividad Actividad inicio responsable | Verificacion
Prevenir la Corrupcion
1 |ldentificacion | A través de la|Llenado de la|Abril 2026 | Director Matriz de
de Riesgos de | Matriz de | Matriz de General y | Indicadores
Corrupcion. Indicadores | Indicadores de Contralor de Riesgos
de Riesgos | Corrupcion. Interno  del|de
de Corrupcion Sistema Corrupcion
se Municipal
identificaran para el
los posibles Desarrollo
riesgos de Integral de la
corrupcién Familia de
que pudieran Tula de
materializarse Allende,
y evitar el Hidalgo
logro de los
objetivos vy
metas.
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d). Gestion de denuncias.
Objetivo.

Establecer mecanismos para la gestion de denuncias por posibles violaciones a los Codigos de
Etica y Conducta del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tula de
Allende, Hidalgo, que sea un canal: formal, accesible, confidencial, juridicamente seguro,
confiable para el denunciante, que fortalezca la infraestructura ética municipal, que consolide la
cultura de integridad, transparencia y rendicion de cuentas en el ejercicio de la funcién publica.

Colocar en el buzén publico el formato de quejas o denuncias por violaciones a los Cédigos de
Etica y Conducta del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tula de
Allende, instalados en acceso principal de oficinas centrales del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tula de Allende, Hidalgo Ubicado en Calle Rio Rosas S/N
Loc. El Creston, en el acceso principal de las Instalaciones que ocupa la Unidad Médica Integral
Ubicado en Calle 5 de mayo #22 Col. Centro Tula de Allende, Hidalgo; y en el acceso principal
de las instalaciones que ocupa la Unidad Basica de Rehabilitacién y/o donde se considere
necesario.

Recepcion de denuncias o quejas de manera presencial el denunciante acude a las oficinas de
la Contraloria Interna ubicadas en Calle de Rio Rosas s/n Loc. El Creston Tula de Allende,
Hidalgo CP: 42814 y presenta sus quejas o denuncias por escrito.

Generar un correo con denominacién institucional que sea especial para la capacion de
denuncias por violaciones a los Cédigos de Etica y Conducta del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tula de Allende, Hidalgo.

Programa para la Promocién de la Integridad y Prevencion de la Corrupcion
Actividad de | Estatus de|Proceso/ Fecha de|Area Medio de
Integridad la actividad | Actividad inicio responsable | Verificacion
Gestion de Denuncias
1 |Colocar en el|Colocar los|Colocar en un|Abril 2026 | Director Fotografia de
buzdén publico | formatos lugar visible. General y|la colocacién
el formato de |necesarios Contralor de los
denuncias o|para Interno del | formatos.
quejas. presentar Sistema
quejas o Municipal
denuncias para el
por Desarrollo
violaciones a Integral de la
los Cddigos Familia de
de Etica vy Tula de
Conducta Allende,
Hidalgo.
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2 |Recepcion de | Recepcion Recepcionar Abril 2026 | Contralor Formato de
denuncias o|de Interno del|denuncia o
quejas de | denuncias o Sistema queja.
manera quejas de Municipal
presencial manera para el

presencial Desarrollo
Integral de la
Familia de
Tula de
Allende,
Hidalgo

3 | Generar un | Recepcion Generar correo | Abril 2026 | Director El correo
correo con|de Quejas|electrénico con General y | electronico y
denominacién |denuncias denominacién Contralor captura de
institucional violaciones a | institucional Interno del | pantalla del

los Codigos Sistema correo.
de FEtica vy Municipal
Conducta. para el
Desarrollo
Integral de la
Familia de
Tula de
Allende,
Hidalgo

e). Seguimiento y Evaluacién

Objetivo

El seguimiento tiene como propdsito verificar que las actividades establecidas en el presente
programa anticorrupcién operan de manera articulada, eficiente y eficaz, para ello, se realizaran
revisiones periddicas de la implementacion de estas en el Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tula de Allende, Hidalgo, de estas revisiones se generan informes y, se
dara seguimiento puntual a las observaciones derivadas de revisiones, mediante oficios de
atencion del cumplimiento.

Al termino del ejercicio fiscal 2026 la Contraloria Interna, debera realizar una evolucién respecto
a cada una de las acciones establecidas en el presente programa esto con el objeto de
determinar area de oportunidad que contribuyan a minimizar a presencia de posibles actos de
corrupcion en el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tula de Allende,
Hidalgo.
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Este Programa es de forma permanente, cotidiano, perfectible y sera implementado durante el
ejercicio fiscal 2026.

Programa para la Promocion de la Integridad y Prevencion de la Corrupcion

Actividad de | Estatus de|Proceso/ Fecha de|Area Medio de
Integridad la actividad | Actividad inicio responsable | Verificacion
Seguimiento y Evaluacién
1 | Evaluacion Realizar una| Evaluar Abril 2026 | Sistema Informes de
evolucion Municipal resultados
anual al para el
programa Desarrollo
Integral de la
Familia de
Tula de
Allende,
Hidalgo
ELABORO AUTORIZO
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